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G E T T I N G

S T A R T E D

R O L E S

A N D

T O O L S

M O V I N G

O N

L E A R N I N G

A N D

D E V E L O P I N G

T h i s  t o o l b o o k  i s  m e a n t

t o  p r o v i d e  i n s p i r a t i o n a l

g u i d e l i n e s  a n d

s u g g e s t i o n s  t o  m e n t o r s

a n d  m e n t e e s



C a r e e r  d e v e l o p m e n t  c o m p e t e n c i e s

P r o f e s s i o n a l  a n d  p e r s o n a l  d e v e l o p m e n t

I n s i g h t s  a n d  i n s p i r a t i o n  

T h e  a i m  o f  t h e  A A U  M e n t o r  P r o g r a m m e  i s  t o

c o n n e c t  j u n i o r  r e s e a r c h e r s  a n d  s e n i o r

r e s e a r c h e r s  a c r o s s  A A U  f o r  1 - 1

c o n v e r s a t i o n s  a b o u t :

 

T H E  M E N T O R
P R O G R A M M E

T H E  A A U  M E N T O R

P R O G R A M M E  I S  A  P I L O T

P R O J E C T  R U N N I N G  I N  2 0 2 0

A S  A  C O L L A B O R A T I O N

B E T W E E N  T H E  A A U

R E S E A R C H  A C A D E M Y

( A A U R A )  A N D  T H E  A A U

C O M M I T T E E  F O R  E Q U A L I T Y

A N D  D I V E R S I T Y  ( U L D )



K i c k o f f  m e e t i n g  f o r  a l l  p a r t i c i p a n t s

F i r s t  m e e t i n g

F R A M E W O R K

C l o s i n g  m e e t i n g  f o r  a l l  p a r t i c i p a n t s

E v a l u a t i o n

S e c o n d  m e e t i n g

T h i r d  m e e t i n g

F o u r t h  m e e t i n g

M i d w a y  s t a t u s
Y o u  w i l l  b e  c o n t a c t e d  b y  H R

a p p r o x .  h a l f w a y  t h r o u g h  t h e

p r o g r a m m e

L E A R N I N G

A N D

D E V E L O P I N G

E S T A B L I S H I N G

T H E

R E L A T I O N S H I P

P R E P A R A T I O N E V A L U A T I O N

M A R C H  2 0 2 0 D E C E M B E R  2 0 2 0



HE ROLE OF THE
MENTOR

A s  a  m e n t o r ,  y o u  w i l l  p r o b a b l y

n e e d  t o  a l t e r n a t e  b e t w e e n

d i f f e r e n t  r o l e s  d u r i n g  t h e  c o u r s e

o f  t h e  m e n t o r i n g  p r o c e s s .  P r i o r

t o  t h e  f i r s t  m e e t i n g ,  y o u  m a y

w a n t  t o  c o n s i d e r  w h a t  y o u  e x p e c t

w i l l  b e  y o u r  m a i n  r o l e  a s  a

m e n t o r .  T h e  f o l l o w i n g  l i s t  m a y  b e

u s e f u l  f o r  t h i s  p r e p a r a t i o n :

T h e r e  i s  n o  s i n g l e  r i g h t  w a y  t o  b e

a  g o o d  m e n t o r .  H o w e v e r ,  t h e

f o l l o w i n g  k e y  s k i l l s  a r e  u s e f u l  i f

y o u  a r e  t o  s u c c e e d  i n  b e i n g

h e l p f u l  t o  y o u r  m e n t e e :

A D V I S O R  p r o v i d i n g  e x p e r t  a d v i s e

C O A C H  a s k i n g  q u e s t i o n s  t o

p r o v i d e  n e w  i n s i g h t

C R I T I C  g i v i n g  c o n s t r u c t i v e

c r i t i c i s m  a n d   f e e d b a c k

D I S C U S S I O N  P A R T N E R  c h a l l e n g i n g

t h e  m e n t e e

F A C I L I T A T O R  m a k i n g  l e a r n i n g

e a s i e r

K N O W L E D G E  S H A R E R  s h a r i n g

p r o f e s s i o n a l  k n o w l e d g e  w h e n

n e e d e d

N E T W O R K E R  s u p p o r t i n g  t h e

m e n t e e  i n  d e v e l o p i n g  a n d  u s i n g

n e t w o r k s

R O L E  M O D E L  d e m o n s t r a t i n g

p e r s o n a l  a n d  p r o f e s s i o n a l  s k i l l s

a n d  v a l u e s

S P O N S O R  g u i d i n g  t h e  m e n t e e  i n

r e l a t i o n  t o  h i s / h e r  c a r e e r

S T O R Y  T E L L E R  s h a r i n g  o w n

s t o r i e s  f o r  i n s p i r a t i o n

E s t a b l i s h i n g  a n d  d e v e l o p i n g  a

s e n s e  o f  t r u s t  o n  w h i c h  t o  b u i l d

y o u r  r e l a t i o n

M a n a g i n g  t h e  l e a r n i n g  p r o c e s s

C r e a t i n g  a  s p a c e  f o r  l e a r n i n g

a n d  r e f l e c t i o n

L i s t e n i n g  w i t h  e m p a t h y

A s k i n g  c l a r i f y i n g ,  p r o b i n g ,  a n d

c h a l l e n g i n g  q u e s t i o n s  i n  a

c o n s t r u c t i v e  m a n n e r

P r o v i d i n g  f e e d b a c k

E n c o u r a g i n g  a n d  s u p p o r t i n g

y o u r  m e n t e e  t o  m o v e  f o r w a r d

K E Y  S K I L L S  O F  T H E  M E N T O R



HE ROLE OF THE
MENTEE

D o  t h e y  r e l a t e  t o  p e r s o n a l ,

a c a d e m i c  o r  p r o f e s s i o n a l

d e v e l o p m e n t ?  T o  a c h i e v i n g  s p e c i f i c

c a r e e r  g o a l s ?  T o  e x p a n d i n g  y o u r

n e t w o r k ?  O r  a r e  t h e y  a  m i x  o f

s e v e r a l  d i f f e r e n t  g o a l s ?

 

I d e a l l y ,  t h e  g o a l s  s h o u l d  b e

S M A R T :

A s  p a r t  o f  y o u r  p r e p a r a t i o n s  a s  a

m e n t e e ,  y o u  m a y  w a n t  t o  c o n s i d e r

y o u r  a p p r o a c h  a s  w e l l  a s  y o u r  g o a l s

i n  o r d e r  t o  o b t a i n  t h e  f u l l  b e n e f i t

f r o m  t h e  m e n t o r i n g  p r o c e s s ,  

T h e  l i s t  b e l o w  s u g g e s t s  k e y

c h a r a c t e r i s t i c s  o f  a  s u c c e s s f u l

m e n t e e :

S P E C I F I C  -  e . g .  s e t  a  g o a l  n o t

o n l y  t o  e x p a n d  y o u r  n e t w o r k  b u t

b e  m o r e  s p e c i f i c  b y  d e f i n i n g  t h e

a r e a s  o r  s p e c i f i c  l i n e  o f  b u s i n e s s

i n  w h i c h  y o u r  n e t w o r k  r e l a t i o n s

s h o u l d  b e  b a s e d

 

M E A S U R A B L E  -  s e t  m e a s u r a b l e

g o a l s  s o  y o u  k n o w  w h e n  y o u  w i l l

h a v e  r e a c h e d  t h e m

 

A T T R A C T I V E  -  b e  e x p l i c i t  a b o u t

w h a t  y o u  w a n t  t o  a c h i e v e ,  n o t

w a n t  y o u  d o n ' t  w a n t .  W h a t  i s

i m p o r t a n t  t o  y o u  -  a n d  w h y ?

 

R E A L I S T I C  -  b e  a m b i t i o u s  b u t  s e t

a  g o a l  w h i c h  i s  r e a l i s t i c  f o r  y o u

t o  a c h i e v e

 

T I M E - B O U N D  -  s e t  a  d e a d l i n e  f o r

a c h i e v i n g  y o u r  g o a l  t o  h e l p  y o u

s t a y  f o c u s e d

A  g e n u i n e  i n t e r e s t  i n  g a i n i n g

n e w  p e r s o n a l  i n s i g h t  a s  w e l l  a s

a  b e t t e r  u n d e r s t a n d i n g  o f

c a r e e r  p a t h s  i n  a c a d e m i a

B e i n g  o p e n  a n d  h a v i n g  t h e

c o u r a g e  t o  l e t  y o u r  m e n t o r

c h a l l e n g e  y o u r  a s s u m p t i o n s

a n d  v a l u e s

A  g e n u i n e  d e s i r e  t o  c l a r i f y  y o u r

p r e s e n t  s i t u a t i o n

T h e  a b i l i t y  t o  l i s t e n  a n d  t o

s o r t ,  s e l e c t  a n d  r e f l e c t  o n  t h e

i n p u t  y o u  r e c e i v e  f r o m  y o u r

m e n t o r

B e i n g  o p e n  t o  c h a n g i n g  y o u r

d e c i s i o n s ,  e x p e r i m e n t i n g  a n d

t e s t i n g  n e w  s o l u t i o n s

B e i n g  p r e p a r e d  t o  m a k e  a n

e f f o r t  t o  r e a c h  y o u r  g o a l ,  b o t h

d u r i n g  a n d  b e t w e e n  m e e t i n g s

w i t h  y o u r  m e n t o r

K E Y  S K I L L S  O F  T H E  M E N T E E

P r i o r  t o  m e e t i n g  y o u r  m e n t o r ,  i t

m a y  b e  u s e f u l  t o  c o n s i d e r  a n d

d e t e r m i n e  t h e  o b j e c t i v e s  a n d  g o a l s

y o u  w i s h  t o  a c h i e v e  a n d  t h e r e f o r e

w i s h  t o  d i s c u s s  w i t h  y o u r  m e n t o r .



RESPONSIBILITIES

O V E R A L L

R E S P O N S I B I L I T Y

B E F O R E

M E E T I N G S

D U R I N G

M E E T I N G S

I N  B E T W E E N

M E E T I N G S

M E N T O R M E N T E E

F o c u s  o n  t h e  p r o c e s s :  M a k e

c o n s c i o u s  e f f o r t s  t o w a r d s

p r o v i d i n g  o p t i m u m  s u p p o r t  t o  t h e

l e a r n i n g  p r o c e s s  o f  y o u r  m e n t e e

t h r o u g h o u t  t h e  e n t i r e  p r o g r a m m e .

M a k e  t i m e  t o  a t t e n d  m e e t i n g s

w i t h  y o u r  m e n t e e .  P r e p a r e  f o r

m e e t i n g s  b a s e d  o n  s e t  a g e n d a .

T a k e  o n  t h e  r o l e  m a t c h i n g  t h e

l e a r n i n g  n e e d s  o f  y o u r  m e n t e e

A s k  r e l e v a n t  q u e s t i o n s  a n d  u s e

y o u r  k n o w l e d g e  a n d  e x p e r t i s e

S u p p o r t  y o u r  m e n t e e  i n

e s t a b l i s h i n g  g o a l s  a n d  w o r k i n g

t o w a r d s  t h e m .

H e l p  y o u r  m e n t e e  p r o g r e s s ,

e . g .  b y  s u g g e s t i n g  r e l e v a n t

a c t i o n  a n d  f o l l o w  u p  d u r i n g  t h e

n e x t  m e e t i n g .

F o c u s  o n  t h e  t o p i c :  E s t a b l i s h  a

s e t  o f  l e a r n i n g  o b j e c t i v e s  a n d

w o r k  a c t i v e l y  t o w a r d s

a c h i e v i n g  t h e s e  o b j e c t i v e s

t h r o u g h o u t  t h e  e n t i r e  p r o c e s s .

S c h e d u l e  m e e t i n g s ,  e s t a b l i s h

S M A R T  g o a l s  ( o p t i o n a l ) ,  f o r w a r d

m e e t i n g  a g e n d a s  t o  m e n t o r .

B e  c l e a r  a b o u t  t h e  t o p i c s  y o u

w i s h  t o  d i s c u s s  a n d  t h e  r o l e

y o u r  m e n t o r  s h o u l d  t a k e  o n

A s k  r e l e v a n t  a n d  d e t a i l e d

q u e s t i o n s  a b o u t  t h e  k n o w l e d g e

a n d  e x p e r t i s e  o f  y o u r  m e n t o r

I f  r e l e v a n t ,  a d j u s t  y o u r  g o a l s  o r

e s t a b l i s h  m i l e s t o n e s .

M a k e  e f f o r t s  t o w a r d s  r e a c h i n g

y o u r  g o a l s  a n d  i f  y o u  h a v e

a g r e e d  o n  s p e c i f i c  a c t i o n s ,

r e m e m b e r  t o  a c t  u p o n  t h e m .

I n  o r d e r  f o r  t h e  m e n t o r i n g  p r o c e s s

t o  g e n e r a t e  l e a r n i n g ,  d e v e l o p m e n t ,

a n d  p r o g r e s s ,  t h e  m e n t o r  a n d  t h e

m e n t e e  m u s t  b e  a w a r e  o f  t h e  r o l e ( s )

a n d  r e s p o n s i b i l i t i e s  o f  b o t h  p a r t i e s .

B e l o w  w e  h a v e  l i s t e d  a  s u g g e s t e d

d i s t r i b u t i o n  o f  r e s p o n s i b i l i t y .  W e

r e c o m m e n d  t h a t  y o u  t a k e  t i m e  t o

r e f l e c t  o n  w h e t h e r  t h i s  m o d e l  i s

a p p l i c a b l e  t o  y o u r  m e n t o r i n g  p r o c e s s .

W O R K

T O W A R D S

A C H I E V I N G

Y O U R  G O A L S

E S T A B L I S H

Y O U R  G O A L S

I N T R O D U C T I O N

A N D  A L I G N  Y O U R

E X P E C T A T I O N S

E V A L U A T E

Y O U R  G O A L S

A N D  O V E R A L L

O U T C O M E

MEETING STRUCTURE PROPOSAL
1 s t  m e e t i n g 2 n d  m e e t i n g 3 r d  m e e t i n g 4 t h  m e e t i n g



PROPOSED AGENDA 
FOR THE FIRST MEETING
D u r i n g  t h e  f i r s t  m e e t i n g ,  w e

r e c o m m e n d  t h a t  y o u  s p e n d  t i m e

d i s c u s s i n g  t h e  t o p i c s  a n d

q u e s t i o n s  l i s t e d  b e l o w .  T h i s  w i l l

h e l p  y o u  c l a r i f y  e x p e c t a t i o n s

r e g a r d i n g  r o l e s  a n d  r u l e s  a n d  s e t

t h e  s c e n e  f o r  y o u r  c o n v e r s a t i o n s

t h r o u g h o u t  t h e  m e n t o r

p r o g r a m m e .

W h e r e  w i l l  y o u  m e e t ?

E x p e c t a t i o n s  i n  t e r m s  o f

p r e p a r a t i o n ?

W h a t  w o u l d  b e  v a l i d  r e a s o n s  f o r

c a n c e l l i n g ?

W h a t  r u l e s  s h o u l d  a p p l y  f o r

c a n c e l l i n g  m e e t i n g s ?

C a n  y o u  s c h e d u l e  a l l  m e e t i n g s  n o w ?

CONVERSATION TOPICS

ETHICS

EVALUATION AND
FOLLOW UP

W h a t   i s s u e s  o r  t o p i c s  d o  y o u  w i s h

t o  d i s c u s s ?

A n y  t o p i c s  y o u  d o  n o t  w a n t  t o

d i s c u s s ?

A r e  y o u  a b l e  t o  i d e n t i f y  s p e c i f i c

t h e m e s  o f  p r i n c i p a l  i n t e r e s t ?

W h a t  a r e  y o u r  r u l e s  f o r  " t h e  g o o d

c o n v e r s a t i o n " ?  H o w  w i l l  y o u  e n s u r e

c o n f i d e n t i a l i t y ?

H o w  w i l l  y o u  h a n d l e  t h e  p o t e n t i a l

s i t u a t i o n  o f  o n e  p a r t y  b e i n g

d i s p l e a s e d  w i t h  t h e  e f f o r t s  o f  t h e

o t h e r  p a r t y ?

W h a t  i s  a  v a l i d  r e a s o n  f o r

t e r m i n a t i n g  t h e  m e n t o r i n g  p r o c e s s

p r e m a t u r e l y ?

DESIRED OUTCOME 
W h y  h a v e  y o u  c h o s e n  t o  b e  a

m e n t o r / m e n t e e ?

W h a t  d o  e a c h  o f  y o u  w i s h  t o

a c h i e v e  f r o m  t h e  m e n t o r i n g

p r o c e s s ?

I s  t h e  d e s i r e d  g o a l  r e a l i s t i c ?

ROLES
W h a t  d e f i n e s  t h e  r o l e  o f  t h e

m e n t e e  a n d  t h e  m e n t o r

r e s p e c t i v e l y ?

I s  i t  a l w a y s  t h e  s a m e ?

LOGISTICS
H o w  o f t e n  w i l l  y o u  m e e t ?

H o w  l o n g  w i l l  e a c h  m e e t i n g

l a s t ?

H o w  o f t e n  w i l l  y o u  f o l l o w  u p  o n

y o u r  g o a l s ?

H o w  w i l l  y o u  k n o w  i f  y o u  h a v e

a c h i e v e d  t h e  d e s i r e d  o u t c o m e ?

H o w  w i l l  y o u  p r o v i d e  f e e d b a c k  t o

e a c h  o t h e r  i n  y o u r  e v a l u a t i o n  o f  t h e

p r o c e s s ?

H o w  w i l l  y o u  c o n c l u d e  y o u r

c o o p e r a t i o n ?



E X P E R I E N C E /

A C T I O N

T h e  m e n t o r  h e l p s

t h e  m e n t e e

e x p l o r e  r e a l i t y

D E C I D I N G  T O  A P P L Y

T H E  C O N C L U S I O N S

T h e  m e n t o r  h e l p s

t h e  m e n t e e  c r e a t e

a n  a c t i o n  p l a n  a n d

f o l l o w  u p

R E F L E C T I O N

T h e  m e n t o r  h e l p s

t h e  m e n t e e

d i s c u s s

i n t e r p r e t a t i o n s

a n d  p r o v i d e  n e w

p e r s p e c t i v e s

G E N E R A L I S E  F R O M

T H E  E X P E R I E N C E

T h e  m e n t o r  h e l p s

t h e  m e n t e e  d r a w

n e w  c o n c l u s i o n s

LEARNING AND
DEVELOPMENT

T h e  l e a r n i n g  m o d e l  b e l o w

p r o v i d e s  a n  e x a m p l e  o f  h o w  t h e

m e n t o r  m a y  c o n t r i b u t e  t o  t h e

m e n t e e ' s  r e f l e c t i o n s  a n d  s u p p o r t

t h e  p r o f e s s i o n a l  a n d  p e r s o n a l

d e v e l o p m e n t  o f  t h e  m e n t e e .

M o s t  l i k e l y ,  t h e  t w o  m a i n  r o l e s  o f  t h e

m e n t o r  w i l l  b e  t h a t  o f  t h e  r o l e  m o d e l

a n d  t h e  f a c i l i t a t o r  o r  c o a c h .  T h e  r o l e

m o d e l  w i l l  p r o v i d e  e x p e r i e n c e  a n d

k n o w l e d g e .  T h e  f a c i l i t a t o r  o r  c o a c h  w i l l

f o c u s  o n  a s k i n g  q u e s t i o n s  t h a t  w i l l  m a k e

t h e  m e n t e e  r e f l e c t  a c t i v e l y  o n  h i s / h e r

s i t u a t i o n  a n d  d e v e l o p m e n t  o p t i o n s .

I n s p i r e d  b y  H o n e y  a n d  M u m f o r d ,  1 9 9 2 ,  a n d  P o u l s e n ,  2 0 1 2



TOOL FOR THE MENTEE
I n  o r d e r  t o  r e c o r d  t h e  e s s e n c e  o f  t h e

d i s c u s s i o n s  a n d  t r a c k  p r o g r e s s ,  i t

m a y  b e  u s e f u l  t o  k e e p  a  l o g .  T h e

t e m p l a t e  b e l o w  m a y  b e  o f  i n s p i r a t i o n

t o  y o u  a s  a  m e n t e e .

Y o u  d o  n o t  h a v e  t o  u s e  t h i s  t e m p l a t e .

H o w e v e r ,  w e  r e c o m m e n d  t h a t  y o u

t a k e  n o t e s  d u r i n g  m e e t i n g s  a n d  t r a c k

y o u r  p r o g r e s s  a n d  p e r s o n a l

d e v e l o p m e n t  t h r o u g h o u t  t h e  e n t i r e

p r o g r a m m e .

L O G  T E M P L A T E

A r e a s  o f  d e v e l o p m e n t

P r e p a r a t i o n  f o r

n e x t  t i m e

B E F O R E E T I N G S

P R E P A R A T I O N

F O R  M E E T I N G S

N O T E S  F R O M

M E E T I N G S

R E F L E C T I O N S

I N  B E T W E E N

M E E T I N G S

T o p i c ( s )  I  w o u l d  l i k e  t o

d i s c u s s  w i t h  m y  m e n t o r

D e c i s i o n s  m a d e

E x p e r i e n c e s

( p o s i t i v e / n e g a t i v e )  w i t h

a c t i o n ( s )  t a k e n

A c t i o n  p l a n

N e c e s s a r y

a d j u s t m e n t s  t o

a c t i o n  p l a n ?

O t h e r  r e f l e c t i o n s

b e f o r e  t h e  n e x t

m e e t i n g ?



TOOLS FOR MENTOR
O f t e n  a s  a  m e n t o r ,  y o u  a r e  l i k e l y  t o  a c t  a s  a  r o l e  m o d e l  f o r  y o u r  m e n t e e .

H o w e v e r ,  a t  t i m e s  y o u  m a y  w i s h  t o  t a k e  t h e  r o l e  o f  t h e  f a c i l i t a t o r  a n d  a s k

q u e s t i o n s  i n s t e a d  o f  p r o v i d i n g  a n s w e r s .  I n  t h i s  c a s e ,  t h e  h e a d l i n e s  a n d

q u e s t i o n s  b e l o w  m a y  b e  o f  i n s p i r a t i o n  t o  y o u .

P H A S E  1

C O N T R A C T

P H A S E  2

E X P A N D I N G

T H E  T O P I C

P H A S E  3

O P T I O N S

A V A I L A B L E

P H A S E  4

T H E  N E X T  S T E P

P H A S E  5

C O N C L U S I O N

A N D

E V A L U A T I O N

B E F O R E E T I N G S

S e t t i n g  t h e  s c e n e  o f  t h e

c o n v e r s a t i o n .  

I f  y o u r  m e n t e e  i s  u n s u r e  w h e r e  t o

b e g i n  t h e  m e e t i n g ,  y o u  m a y  h e l p

h i m / h e r  b y  a s k i n g  q u e s t i o n s  t h a t

s e e k  t o  c l a r i f y  t h e  p u r p o s e  a n d  t h e

o b j e c t i v e  o f  t h e  c o n v e r s a t i o n :

W h a t  d o  y o u  w i s h  t o  t a k e  a w a y

f r o m  t h i s  c o n v e r s a t i o n ?

W h i c h  o f  t h e  i s s u e s  y o u

m e n t i o n e d  a r e  m o s t  i m p o r t a n t

t o  y o u ?

W h a t  d o  w e  n e e d  t o  p r i o r i t i s e

i n  t h i s  c o n v e r s a t i o n ?

 

A s k  q u e s t i o n s  t h a t  w i l l  m a k e  t h e

m e n t e e  e x p a n d  o n  t h e  s i t u a t i o n  o r

t o p i c  s h e / h e  w i s h e s  t o  d i s c u s s :

W h y  i s  t h i s  t o p i c  i m p o r t a n t  t o

y o u ?

W h a t  a r e  t h e  o p t i o n s  i n  t h i s

s i t u a t i o n ?

W h a t  a r e  t h e  c h a l l e n g e s ?

W h a t  a r e  t h e  a d v a n t a g e s  a n d

c h a l l e n g e s  o f  t h e  o p t i o n s

a v a i l a b l e  t o  y o u ?

A s k  q u e s t i o n s  t h a t  w i l l  m a k e  t h e

m e n t e e  r e f l e c t  o n  a n d  c o m e  u p

w i t h  v a r i o u s  o p t i o n s  a n d

a l t e r n a t i v e s :

 

I f  g i v e n  t h e  o p p o r t u n i t y  t o  d o

e x a c t l y  w h a t  y o u  w i s h ,  w h a t

w o u l d  y o u  d o ?

W h i c h  o p t i o n s  s e e m  m o r e

o b v i o u s ?

W h a t  w o u l d  h a p p e n  i f . . . ?

W h a t  w o u l d  i t  t a k e  f o r  y o u  t o  b e

a b l e  t o  u t i l i s e  t h e s e  o p t i o n s ?

A s k  q u e s t i o n s  t h a t  w i l l  m a k e  t h e

m e n t e e  m a k e  d e c i s i o n s  a b o u t  t h e

n e x t  s t e p ( s ) :

W h i c h  i s  t h e  m o s t  r e a l i s t i c  s t e p

y o u  m i g h t  t a k e ?

W h a t  w i l l  i t  t a k e  f o r  y o u  t o  f e e l

r e a d y  t o , . . ?

W h i c h  o p t i o n s  w i l l  l e a d  t o

a c t i o n s  a f t e r  t h i s  m e e t i n g ?

H o w  w i l l  y o u  p u t  t h i s  i n t o

a c t i o n ?

W h i c h  o p t i o n s  w i l l  g e t  y o u

c l o s e s t  t o  a c h i e v i n g  y o u r  g o a l

a n d  w h y ?

A s k  q u e s t i o n s  t h a t  e n c o u r a g e  t h e

m e n t e e  t o  e x p r e s s  w h a t  s h e / h e

h a s  g a i n e d  f r o m  t h e  c o n v e r s a t i o n :

W h e r e  a r e  y o u  n o w  c o m p a r e d  t o

y o u r  s i t u a t i o n  b e f o r e  t h i s

c o n v e r s a t i o n ?

H o w  w i l l  t h i s  i m p a c t  y o u ?

T o  w h i c h  d e g r e e  d o  y o u  f e e l

s a t i s f i e d  w i t h  t h e  o u t c o m e  o f

t h i s  c o n v e r s a t i o n ?



EVALUATING 

EACH MEETING

W e  r e c o m m e n d  t h a t  y o u  a n d  y o u r

m e n t o r / m e n t e e  e n d  e a c h  m e e t i n g

b y  b r i e f l y  e v a l u a t i n g  t h e

c o n v e r s a t i o n  a n d  d i s c u s s i n g

w h e t h e r  y o u  h a v e  s u c c e e d e d  i n

a c h i e v i n g  y o u r  d e s i r e d  g o a l .  Y o u

m a y  u s e  t h e  f o l l o w i n g  q u e s t i o n s .

W e  r e c o m m e n d  t h a t  t h e  m e n t e e

p r e p a r e  a n  a g e n d a  f o r  t h e  m e e t i n g

a n d  s e n d  i t  t o  t h e  m e n t o r  p r i o r  t o  t h e

m e e t i n g .  F i n a l l y ,  w e  r e c o m m e n d  t h a t

t h e  m e n t e e  t a k e s  n o t e s  a n d  s e n d s  a

s h o r t  s u m m a r y  t o  t h e  m e n t o r  a f t e r  t h e

m e e t i n g .

THE PROCESS OF THE

CONVERSATION
Q u e s t i o n s  f o r  b o t h  m e n t o r  a n d  m e n t e e

W h a t  w e r e  t h e  m o s t  p o s i t i v e

e l e m e n t s  o f  t o d a y ' s  c o n v e r s a t i o n ?

W a s  t h e  c o n t e n t  o f  t h e  c o n v e r s a t i o n

o f  r e l e v a n c e  a n d  v a l u e ?

I s  t h e r e  a n y t h i n g  f r o m  t o d a y ' s

m e e t i n g  t h a t  w e  s h o u l d  r e p e a t  a t

o u r  n e x t  m e e t i n g ?

I s  t h e r e  a n y t h i n g  f r o m  t o d a y ' s

m e e t i n g  t h a t  w e  s h o u l d  d o

d i f f e r e n t l y  a t  o u r  n e x t  m e e t i n g ?

THE RESULT OF THE

CONVERSATION

W h a t  i n  p a r t i c u l a r  h a v e  y o u

g a i n e d  f r o m  t h i s  c o n v e r s a t i o n ?

W h a t  h a v e  y o u  l e a r n e d  f r o m  i t ?

W h a t  s u r p r i s e d  y o u  t h e  m o s t ?

W h a t  a r e  y o u r  t h o u g h t  a b o u t

t h e  a c t i o n  p l a n  c r e a t e d  d u r i n g

t h i s  c o n v e r s a t i o n ?

Q u e s t i o n s  f o r  t h e  m e n t e e



DO YOU NEED HELP?

A p p r o x i m a t e l y  m i d w a y  t h r o u g h  t h e

p r o g r a m m e ,  y o u  w i l l  b e  c o n t a c t e d

b y  p h o n e  f o r  a  s h o r t  s t a t u s

c o n v e r s a t i o n .  T h i s  c h e c k - u p  i s  p a r t

o f  t h e  p r o g r a m m e  a n d  s e r v e s  a s  a n

o p p o r t u n i t y  f o r  y o u  t o  e v a l u a t e  a n d

a d j u s t  t h e  c o u r s e  o f  t h e

p r o g r a m m e  i f  n e e d e d .

MIDWAY STATUSW e  s i n c e r e l y  h o p e  t h a t  a l l

m e n t o r s  a n d  m e n t e e s  w i l l  b e n e f i t

f r o m  t h e  A A U  m e n t o r  p r o g r a m m e

a n d  t h e  c o n v e r s a t i o n s  w i t h  y o u r

m e n t o r / m e n t e e .

 

H o w e v e r ,  w e  a r e  a w a r e  t h a t ,  e v e n

w i t h  t h e  b e s t  i n t e n t i o n s ,  t h i n g s

c a n  g o  w r o n g  o r  t u r n  o u t

d i f f e r e n t l y  t h a n  y o u  h a d  h o p e d .

S o m e t i m e s  t h e  c h e m i s t r y  i s  a

b a r r i e r ,  s o m e t i m e s  t h e  t i m i n g  i s

j u s t  n o t  r i g h t .

S h o u l d  y o u  e n c o u n t e r  p r o b l e m s

d u r i n g  t h e  p r o g r a m m e ,  p l e a s e  l e t

u s  k n o w .  W e  a r e  h e r e  t o  h e l p .

Y o u  c a n  c o n t a c t  u s  b y  p h o n e :

9 9 4 0  3 9 4 0  o r  e m a i l :

t c o @ a d m . a a u . d k

CONTACT



T h i s  t o o l b o o k  i s  b a s e d  o n  t h e

t o o l b o o k  m a d e  b y  S E A  f o r  t h e

A A U  m e n t o r  p r o g r a m m e  t a r g e t i n g

s t a r t - u p s .

 

H o n e y ,  P e t e r  &  M u m f o r d ,  A l a n

( 1 9 9 2 ) :  T h e  m a n u a l  o f  l e a r n i n g

s t y l e s ,  P e t e r  H o n e y  P u b l i c a t i o n s ,

U K

 

P o u l s e n ,  K i r s t e n  M .  ( 2 0 1 2 ) :  T h e

M e n t o r + G u i d e   t o  M e n t o r i n g

P r o g r a m m e s ,  K P M +  F o r l a g ,

Hø r s h o l m / V i r u m .

REFERENCES

MORE INSPIRATION

F i n d  o u t  m o r e  a b o u t  t h e  A A U

m e n t o r  p r o g r a m m e :

w w w . k o m p e t e n c e u d v i k l i n g . a a u . d k /

a a u r a / A A U + M e n t o r + p r o g r a m m e /

 

T o o l s   a n d  a r t i c l e s  ( i n  D a n i s h )

a b o u t  m e n t o r i n g :

w w w . d j o e f . d k / r - a a - d g i v n i n g / n e t v -

a e - r k - o g - m e n t o r / m e n t o r i n g . a s p x

 

 

 

USEFUL LINKS

M o l t k e ,  H a n n e  V .  &  M o l l y ,  A s b jø r n

( r e d . )  ( 2 0 0 9 ) :  S y s t e m i s k

c o a c h i n g ,  2 .  u d g . ,  D a n s k

P s y k o l o g i s k  F o r l a g ,  K b h .  

F x  k a p .  1 6  o m  E t i k  o g  c o a c h i n g

( p p .  2 9 9 - 3 1 4 )

 

S c h e i n ,  E d g a r  H .  ( 2 0 0 9 ) :  H e l p i n g :

H o w  t o  O f f e r ,  G i v e ,  a n d  R e c e i v e

H e l p .  B e r r e t t - K o e h l e r .

 

SUGGESTED READS

T h e  f o l l o w i n g  l i n k s  a n d  a r t i c l e s  a r e  b y  n o  m e a n s  m a n d a t o r y  n o r  a

c o m p l e t e  l i s t  o f  r e l e v a n t  l i t e r a t u r e  o n  t h e  m e n t o r i n g  p r o c e s s .  T h e y  a r e

m e r e l y  s u g g e s t i o n s  f o r  t h o s e  i n t e r e s t e d  i n  e x p l o r i n g  t h e  m e n t o r i n g

p r o c e s s  f u r t h e r .

https://www.kompetenceudvikling.aau.dk/aaura/AAU+Mentor+programme/
https://www.djoef.dk/r-aa-dgivning/netv-ae-rk-og-mentor/mentoring.aspx


C O N T A C T  U S

w w w . k o m p e t e n c e u d v i k l i n g . a a u . d k / a a u r a /

+ 4 5  9 9 4 0  3 9 4 0

t c o @ a d m . a a u . d k


